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Telefonischer Beratungsservice  
Zur häuslichen Betreuung bei Demenz

Antworten und Tipps rund um Fragen zu

 Erhalt der Selbstständigkeit und  
Selbstbestimmung der Betroffenen

 Beschäftigung und Aktivierung 

 Kommunikation mit Betroffenen

 Umgang mit schwierigen Situationen im Alltag 

 Planung eines routinemässigen Tagesablaufs 

 Gestaltung des Wohnumfelds 

 Entlastungsmöglichkeiten für Angehörige

 Wichtigkeit einer klärenden Diagnosestellung 

Die Beratung umfasst keine medizinischen Themen.

Telefon: 079 898 13 00

Alternativ besteht die Möglichkeit, per E-Mail einen 
Gesprächstermin zu vereinbaren. Senden Sie die 
E-Mail mit dem Betreff «Beratungsservice» an  
katrin.fritz@homeinstead.ch. 

Die Betreuungsexpertin Katrin Fritz hat lang jährige 
Erfahrung bei der Begleitung von Menschen mit 
Demenz und der Schulung von Betreuungsper-
sonen.

Die Nutzung des Beratungsangebots von Home 
Instead ist kostenlos, es können jedoch Gesprächs-
gebühren Ihres Telefonanbieters anfallen.


